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План 

 работы службы школьной медиации на 2024-2025 учебный год 

Цель: создание условий успешной социализации несовершеннолетних, снижение количества 

конфликтов через внедрение модели реализации восстановительных технологий в систему 

профилактики конфликтных ситуаций в школьной среде. 

Задачи: 

1. - распространение среди участников образовательного процесса цивилизованных форм 

разрешения споров и конфликтов; 

2. - обучение участников образовательного процесса методам урегулирования конфликтов и 

осознания ответственности; 

3. - организация просветительных мероприятий и информирование участников образовательного 

процесса о принципах и технологии восстановительной медиации. 

 

 

№ Наименование мероприятия Сроки  

проведения 

Ответственные Ожидаемые результаты 

1.  Работа службы по разрешению 

поступающих  конфликтных 

ситуаций в соответствии с порядком 

работы медиатора 

в течение 

учебного года 

куратор СШМ, 

члены СШМ 

разрешение конфликтов 

2.  Заседание членов СШМ. 

Определение состава( педагоги и 

учащиеся). Планирование работы на 

новый учебный год 

сентябрь куратор СШМ, 

члены СШМ 

обновление состава 

СШМ, составление плана 

работы 

3.  Проведение анкетирования. 

Определение детей, требующих 

особого внимания 

сентябрь куратор СШМ, 

члены СШМ 

выявление учащихся, 

требующих повышенного 

внимания 

4.  Акция «В нашей в школе работает 

ШСМ»   

Создание буклета о деятельности 

Школьной службы медиации. 

октябрь куратор СШМ, 

члены СШМ 

просвещение участников 

образовательных 

отношений через акцию 

5.  Информирование участников 

образовательного процесса 

(учителей, родителей, учащихся) 

«Назначение и функциишкольной 

службы медиации» 

октябрь куратор СШМ, 

члены СШМ 

просвещение участников 

образовательных 

отношений через буклет 

6.  Проведение классных часов на тему: 

«Способы разрешения конфликтных 

ситуаций» для 5-х классов 

октябрь куратор СШМ, 

члены СШМ 

ознакомление и 

применение приемов и 

способов разрешения 

конфликтов в процессе 

общения 

7.  Демонстрация видеороликов о 

дружбе учащимся 1-2 классов 

ноябрь члены СШМ, 

классные 

руководители 

ознакомление с нормами 

и правилами 

взаимоотношений 



8.  Занятие в игровой форме для 

учащихся с ОВЗ «Мы умеем 

договариваться» 

ноябрь члены СШМ ознакомление с нормами 

и правилами 

взаимоотношений 

9.  Разработка буклета «Давайте жить 

дружно» 

 

декабрь куратор СШМ, 

члены СШМ 

просвещение учащихся о 

правилах дружеских 

отношений через буклет 

10.  «Как поступить в конфликтной 

ситуации»   с 5-7 классы 

декабрь куратор СШМ, 

члены СШМ 

Познакомить на примерах 

о возможном поведении в 

разрешении конфликтов 

11.  Час музыки «О прекрасном через 

музыку» 

январь члены СШМ Формирование 

положительных эмоций у 

детей, склонных к 

агрессивному поведению 

12.  Игровой тренинг «Медиация через 

письма» 5-9 классы 

март Члены службы 

медиации, 

классные 

руководители. 

Формирование 

бесконфликтного 

поведения 

13.  Проведение рабочих заседаний 

состава СШМ 

в течение 

учебного года 

куратор СШМ, 

члены СШМ 

анализ проведенных 

медиаций и 

корректировка плана 

индивидуальной работы с 

учащимися  повышенного 

внимания 

14.  Проведение примирительных встреч 

(по потребности) 

в течение 

учебного года 

куратор СШМ, 

члены СШМ 

разрешение конфликтов 

15.  

 

Организация взаимодействия СШМ 

со всеми структурными 

подразделениями образовательными 

организациями: КДН, ПДН, органами 

опеки и попечения, советом 

профилактики 

в течение 

учебного года 

куратор СШМ, 

члены СШМ 

своевременное выявление 

учащихся,  требующих 

повышенного внимания  

16.  Размещение информации о 

деятельности СШМ, рекомендаций, 

буклетов на школьном сайте, стенде 

в течение 

учебного года 

куратор СШМ, 

члены СШМ 

просвещение участников 

образовательных 

отношений через стенды, 

буклеты, сайт школы 

17.  Участие куратора СШМ и ее членов в 

семинарах, собраниях сообщества 

медиаторов и повышение 

квалификации 

в течение 

учебного года 

куратор СШМ, 

члены СШМ 

рост компетентности 

медиаторов 

18.  Подведение итогов работы службы 

школьной медиации за год 

май куратор СШМ, 

члены СШМ 

статистический отчет по 

СШМ 

 

 

 

Куратор СШМ:    А.В. Антипова 
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